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Jahresbericht

far das Geschaftsjahr 2022/23

Der jahrlichen Tradition folgend Uberreicht
der Geschaftsfuhrende Vorstand den Mitgliedern
den Geschaftsbericht fur das abgelaufene

Geschaftsjahr.

Gedenken der Verstorbenen

Im Geschaéftsjahr verstarben funf Personen,
darunter sehr engagierte. langjahrige und

verdienstvolle. Mitglieder.

Mahmoud Ahmed Abdallah, Berlin

Walter Aspelmeyer, Konstanz
Christian Freude, Ludwigshafen
Ernst Uwe Hurlin, Nauheim
Gerhard Richter, Bruchsal
Werner Schwarze, Cloppenburg

Im Nachgang mussten wir erfahren. dass zwei
weitere Mitglieder friiher verstorben sind.

Wolfgang Hanatschek, Remscheid (03/22)
Tilo Kaufmann, Gaiberg (05/2021)

Die WVAO wird allen Verstorbenen ein ehrendes

Andenken bewahren.

Ubersicht

Das abgelaufene Geschéftsjahr war wiederum von
vielen positiven Ereignissen
Mit dem digitalen WVAO Wissensforum konnten
auch beim zweiten Anlauf mehr als 650 Teilnehmer
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Jahres — Highlights

Zweites digitales Wissensforum
mit mehr als 650 Teilnehmern
ein groRartiger Erfolg

Zahlreiche vor allem selbst -
standige Mitgliedszugange

25 gut besuchte Praxis-
Seminare — offline und online

11 Online- und Présenz-
Landesgruppenveranstal-
tungen mit grofRRartiger
Resonanz

Neue Spezialisten Ortho-K,
Gleitsicht+, Kinder- und
Funktionaloptometrie und
Gutesiegel SEHZENTRUM

Neues Fachbuch ,,Praxishand-
buch Netzhaut von Tom
Kollmer im WVAO-Shop

WVAO Internet-Prasenz
WWW.wvao.org
www.wvao-events.de
www.wvao-shop.de
www.sehzentrum.de
www.kindundsehen.de
www.ok-info.org
www.gleitsichtplus.de
www.facebook.com/WVAO.MAINZ
www.instagram.com/wvao.ev
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aus 25 Landern, darunter viele Nicht-Mitglieder aus dem deutschsprachigen Ausland
erreicht werden

Die exklusiven Online-Landesgruppenabende fir Sie, unsere Mitglieder und deren
Mitarbeiter, wurden sehr gut angenommen. Bis zu 350 Teilnehmer folgten den Online-
Abendveranstaltungen. Der Erfolg ist sicherlich nicht zuletzt auf die neutralen,
praxisnahen Vortrage zurtckzufihren.

Die Bewertungen unserer Veranstaltungen und Aktivitaten sind nach wie vor sehr
positiv, was nicht zuletzt auf die immer wieder erneuerten Seminarinhalte/-konzepte, die
fachlich hervorragenden Seminarleiter und die inhaltliche Qualitat mit hohem
Praxisbezug zurtickzuftihren ist.

Die Online-Angebote und Internetauftritte der WVAO wurden auch in diesem Jahr sehr
gut angenommen. Unsere Social-Media-Plattformen (Facebook/Instagram) mit
tagesaktuellen News erfreuen sich stetig wachsender Beliebtheit mit taglich weit Gber
2.500 Followern.

Die Social-Media-Aktivitaten unserer Gleitsichtplus-Spezialisten und die Werbeaktion
der SEHZENTREN zur Woche des Sehens stie3en auf ein grol3es positives Echo in der
Bevolkerung.

Der monatliche digitale Newsletter und die viermal jahrlich erscheinende Fachzeitschrift
OPTOMETRIE informierten tber fachlich Neues und wurden von den Mitgliedern und
der Fachoffentlichkeit sehr positiv beurteilt.

Die Mitgliederzahl ist in diesem Jahr minimal zuriickgegangen. Die Kindigungen sind
auf einem Tiefstand und hauptsachlich auf altersbedingte Grinde zuriickzufihren
Erfreulich ist, dass immer mehr selbstandige Augenoptiker den Weg zur WVAO finden.
Dazu haben sicherlich auch unsere neu geschaffenen digitalen Weiterbildungsinhalte
beigetragen.

Zusammenfassend bleibt eine sehr erfreuliche Entwicklung der WVAOQ festzuhalten. Die
angebotenen  Weiterbildungen und  Aktivitdten fir den  mittelstdndischen
Augenoptiker/Optometristen werden nicht nur positiv angenommen, sondern fihren
dazu, dass der Augenoptiker/Optometrist als Ansprechpartner fiir gutes und gesundes
Sehen auch in der Offentlichkeit zunehmend an Wert gewinnt. Die WVAO wird als
verlassliche und qualitatsorientierte Weiterbildungskonstante wahrgenommen, die
diese Zielsetzung nachhaltig unterstitzt.

Weiterbildungsveranstaltungen

WVAO Wissensforum 2022 - die Erfolgsgeschichte geht weiter

Zum zweiten Mal in der Geschichte der WVAO fand vom 24. bis 28. April 2022 das
digitale WVAO Wissensforum statt (ausfuhrlicher Bericht in OPTOMETRIE 2/2022). Aus
der Not geboren wurde dieses Event zu einer Erfolgsgeschichte, die sich fortgesetzt hat.
Mit grofl3em professionellem Aufwand in der Geschaftsstelle und neuen inspirierenden
Ideen konnten insgesamt 608 registrierte Teilnehmer festgehalten werden. Wie sich



herausgestellt hat, war aber die Teilnehmerzahl weitaus héher, da sich oftmals mehrere
Teilnehmer hinter den Monitoren eingefunden hatten. Erstaunlich war die Tatsache,
dass wir Teilnehmer aus 25 Landern erreichen konnten, darunter Optometristen aus
China, Stidkorea und Singapore.

In der anschliel3end freigeschalteten Mediathek konnten wir weitere Teilnehmer (Uber
60) registrieren. Auch auf dem COE-Campus wurden einige Vortrage zum Abruf
zusatzlich angeboten, sodass wir auch im Nachhinein ein erfreulich gro3es Interesse
feststellen konnten. Nicht unerwdhnt soll bleiben, dass der Mitgliedervorteil der
kostenfreien Teilnahme am Livestream/Mediathek dankbar angenommen wurde.

Wir bedanken uns herzlich bei unseren zahlreichen Experten fur ihr Wissen und bei
unseren Moderatoren Silke Lohrengel, Fritz Pamann, Gero Mayer und Hartmut Glaser
fur ihr personliches Engagement. Weiterhin danken wir unseren Hauptsponsoren
Topcon Medical, Oculus, Bausch & Lomb / Boston Materials, Hoya und Essilor fur die
partnerschaftliche Zusammenarbeit. Auch unseren Partnern fir das Webdesign und
den Livestream, Rocktician und Eulenspiegel Multimedia, sowie den Mitarbeitern des
WVAO-Studios danken wir fur ihre gute Arbeit, durch die alles reibungslos geklappt hat.
Ohne das grof3e Engagement aller Beteiligten und die Begeisterung der Referenten und
Teilnehmer fir das neue digitale Format ware dieser weitere Erfolg nicht mdglich
gewesen!

Online Mitgliederversammlung 2022

Zum dritten Mal fand am 4. Mai 2022 eine virtuelle WVAO-Mitgliederversammlung statt.
Kurzweilig und kompakt konnten die rund 30 teilnehmenden Mitgliedern Uber das
erfreulich positive Geschehen in der WVAO informiert werden. ZVAO Vize-Préasident
Christian Muller informierte Uber die berufspolitischen Gegebenheiten.

In einer geheimen Abstimmung mittels eines Online-Tools wurde Frau Vera Pfeifer in
ihrem Amt als Vorsitzende auf weitere drei Jahre gewéhlt. Auch der Stellvertreter Andreas
Beck, der Fachreferent Andreas Berkmann und die Beisitzer des Ehrenrates wurden
einstimmig wiedergewahlt. Die bisherigen Kassenprufer Beatrix Maiwald, Ralph Hurlin
und Peter Marzen wurden in ihren Amtern bestétigt.

Eine Satzungsénderung (Sitz der WVAO in Mainz und Moglichkeit einer hybriden
Mitgliederversammlung) wurde beschlossen (das Protokoll der Versammlung ist im
WVAO-Mitgliederbereich auf www.wvao.org einsehbar).

Oliver Buck, selbstandiger Augenoptiker / M.Sc. in Mengen, wurde aufgrund seiner
fachwissenschatftlichen Verdienste um die WVAO und den Berufstand mit der Ehrennadel
in Gold der WVAO ausgezeichnet.

Praxis-Seminare

Im Berichtsjahr wurden 25 Praxisseminare durchgefuhrt. Erfreulicherweise konnten die
Seminarrdume in der Geschéftsstelle der WVAO vermehrt (10) genutzt werden. An
dieser Stelle mochten wir uns bei der Firma Oculus bedanken, die die apparative
Ausstattung unseres Refraktionsraumes auf den neuesten Stand gebracht hat
(Spaltlampe, Keratograph). Ebenso méchten wir uns bei den Firmen BON und Topcon
bedanken, die uns immer die neuesten Gerate fir die Seminare zur Verfigung gestellt
haben.

Erfreut hat uns besonders das positive Klima und die positiven Bewertungen der
Seminarteilnehmer. Hierfir gilt unser Dank den zahlreichen Fachexperten und
Referenten, die das Fachwissen neutral, praxisnah und kompetent vermitteln konnten.


http://www.wvao.org/

Besonders hervorzuheben sind

e Die Seminare zum Visualtraining

Die Seminarreihe fand auch in diesem Jahr einen sehr starken Zuspruch. Alle
funf Kursteile konnten von den Teilnehmern erfolgreich absolviert wurden.

Der Kreis der Referenten konnte durch Katja Schiborr, M.Sc., Optik Schiborr,
Wiurzburg kompetent erganzt werden.

e Die Seminare zur Kinderoptometrie

Die Seminarreine fand unter Michael Hornig, Stefanie Wohrle und Silke
Lohrengel erneut einen sehr starken Zuspruch.

Sechsundzwanzig (26) Augenoptiker*innen haben nicht nur die Kursreihen-
seminare absolviert, sondern sich auch erfolgreich der Prifung gestellt und
konnten so mit dem Zertifikat ,Spezialist fur Kinderoptometrie* ausgezeichnet
werden. Sie sind nunmehr  auf unserer  Verbraucherwebsite
www.kindundsehen.de als gefragter Ansprechpartner gelistet.

Michael Hornig, Stefanie Wohrle, Silke Lohrengel und den Teilnehmern*innen gilt
unser grof3er Dank fur Ihr personliches Engagement.

e Die Seminare zum Qualitatssiegel SEHZENTRUM®

Die Seminarreihe fand auch in diesem Jahr in Stuttgart mit den Referenten
Hartmut Glaser, Optometrist Andreas Berkmann & Kommunikationstrainer
Eugen Erni statt. Herr Erni begleitete uns rund 20 Jahre, und verabschiedete sich
in diesem Jahr in den Ruhestand. Er begleitete das Gitesiegel von Anfang an
und war uns ein wertvoller Berater. Einen herzlichen Danke daftr!

Mit Bjorn Hammerling konnte ein adaquater Nachfolger bereits gefunden werden.

Den Seminarleitern/Referenten sei an dieser Stelle fir das sehr konstruktive
Zusammenwirken und die bedarfsgerechte optometrische betriebliche
Umsetzung unser besonderer Dank ausgesprochen.

Mit Augenoptik Heinzerling (Inhaber Frank Faulstich / Biedenkopf) freuen wir uns,
dass ein weiteres SEHZENTRUM unseren Partnerkreis bereichert hat.

e Seminare zum Spezialisten Gleitsicht *

Geprift und empfohlen — mit dem Zertifikat unserer Vereinigung erhalt der
Verbraucher eine Orientierung, um einen vertrauenswirdigen und fachlich
exzellenten Augenoptiker/Optometristen zu finden, der fur optimale Gleitsicht
"steht”. Die Seminare mit Dieter Kalder und Fritz Pal3mann sind deshalb ein
wichtiger Baustein, um die Augenoptiker besonders fur Problemfalle fit zu
machen, und auf dem aktuellen Stand der Gleitsichttechnologien zu halten.

Mit Wolfgang Hermanns (H&H — das Brillenhaus / Emmerich am Rhein) freuen
wir uns, dass ein weiterer Gleitsicht+-Spezialist unseren Partnerkreis bereichert
hat.



e Seminare zur Fundusbeurteilung, OCT, Spaltlampenuntersuchung,
Orthokeratologie und Myopie

Die Seminare zur Fundusbeurteilung fanden erneut einen sehr starken Zuspruch.
Zudem haben die WVAO und Oliver Buck mit dem Seminar zur OCT-Befundung
und Spaltlampenuntersuchung zwei neue zukunftsweisende Angebote
geschaffen, das sehr gut angenommen wurden. Dem Seminarleiter Oliver Buck
sei unser aufrichtiger Dank fur die exzellente Ausarbeitung und Durchfiihrung der
Seminar-Erweiterungen ausgedrickt. Im nachsten Geschaftsjahr wird noch das
Glaukomscreening unser Programm erweitern.

Der Kurs zum Spezialisten fur Orthokeratologie konnte durch die Synergien von
Theorie und Praxis unter der Leitung von KL-Spezialist Peter Bruckmann noch
optimaler gestaltet werden.

Zwei unterschiedliche Praxis- und Prasenzseminare mit unterschiedlichen
Schwerpunkten zum Myopie-Management (Dr. Philipp Hessler und Stefanie
Wohrle/Fritz PaBmann) konnten angeboten werden und erfreuten sich einer
hohen Beteiligung und einer tollen Seminarbewertung.

Fazit: Die WVAO bleibt sich und ihren Mitgliedern treu und sieht sich durch die grof3e
Nachfrage nach ihren unabhangigen, praxisnahen und fachkompetenten
Fortbildungsangeboten in ihren Bemiuhungen bestatigt.

Veranstaltungen in den Landesgruppen

In diesem Jahr fanden vier Prasenzveranstaltungen in den Landesgruppen Saarland,
Sudbaden und Berlin statt. Die Teilnehmerzahlen waren hierbei mit 8 - 20 Teilnehmern
zurtckhaltend, was nicht zuletzt auf den fehlenden Intervall-Rhythmus zuriickzufthren
ist. Eine Hybrid-Veranstaltung konnte zusatzlich 72 virtuelle Teilnehmer verzeichnen —
der damit verbundene technische Aufwand steht jedoch in keinem angemessenen
Verhaltnis zu den Kosten.

Weitere digitale Landesgruppenabende fanden ein tolles Feedback mit bis zu 350
Anmeldungen. Dieses exklusive Angebot fir unsere Mitglieder und deren Mitarbeiter
wird aufgrund der positiven Resonanz auch in Zukunft fortgesetzt.

Die vielen Gberaus positiven Rickmeldungen aus dem Mitgliederkreis, die erfreulichen
Teilnehmerzahlen sowie darin begriindeten Neumitgliedschaften bestarken uns darin,
auch in Zukunft eine ,gesunde® Mischung aus Prasenz- und Online-Wissens-Abenden
Zu planen.

Die WVAO st stolz darauf, eine Vorreiterrolle in der Digitalisierung von
Fortbildungsangeboten vorgenommen zu haben, die auch nach der Pandemie ihre
erfolgreiche Fortsetzung findet.

Sonstige fachliche Aktivitaten

Arbeitskreise

Die Arbeitskreise sind ein wichtiges Element in der WVAO-Arbeit, da sie notwendige
Impulse fur die Fachbereiche ermdglichen, unsere Arbeit erleichtern und férdern, und
Tagungen, Seminare, Fachartikel und Serviceleistungen vorbereiten. Ohne die
ehrenamtlich wirkenden Kollegen*innen ist diese Arbeit fir unsere Gemeinschaft nicht
denkbar.



e Gutesiegel SEHZENTRUM®

Im Jahre 2022 trafen sich SZ-Betriebsinhaber zu zwei Erfa-Sitzung in Mainz und
Obernburg. Hierbei standen die Diskussionen ganz im Zeichen der Vernetzung
zu den Augenarzten. Mit der Software Harmony konnte sich ein SZ-Partner mit
zwei Augenarzten vernetzen und so eine schnelle Befundung der Ubermittelten
Auffalligkeitsbilder nebst Bericht ermoglichen. Zukilnftig wollen sich die SZ-
Partner auch untereinander starker austauschen und digital vernetzen.

Eine neue Kundenbewertung, die gleichzeitig mit Google verknupft ist, wurde als
zusatzliches Qualitatsmerkmal eingefluhrt.

Im Herbst fand wieder die schon traditionelle Aktions-Sehtestwoche unter dem
Slogan ,autes Sehen ist Lebensqualitat” mit begleitender
Marketingunterstitzung durch die WVAO / Agentur statt, die von den
teiinehmenden SZ-Partnerbetrieben als sehr erfolgreich eingestuft wurde.

e Spezialist Gleitsicht +

Auch in diesem Jahr traf man sich zu zwei Erfa-Sitzungen, sowohl digital als auch
vor Ort in Mainz mit vielen aktuellen und praxisnahen Impulsen zu
Gleitsichtglasern und deren optimalen Anpassung.

Ein Website Template fur die Online-Aul3endarstellung der Betriebe wurde
vorgestellt und erfolgreich eingesetzt. Das Portfolio wurde durch eine neuartige
Kundenbewertung auf www.gleitsichtplus.de erganzt.

Im April 2022 wurde erstmals eine Social Media Imagekampagne fir die
Gleitsicht-Spezialisten initiiert. Mit innovativen Kurzvideos und Bildposts wurde
die Beratungskompetenz des Gleitsicht+-Spezialisten wertig herausgestellt.

Die Kampagne wurde durch einen neu gestalteten Kundenflyer abgerundet.

e Spezialist Orthokeratologie

Der Arbeitskreis traf sich auch in diesem Geschaftsjahr wiederholt zum
fachlichen Erfahrungsaustausch. Unserem Arbeitskreisleiter Peter Bruckmann
soll an dieser Stelle besonders gedankt werden, da er immer wieder fir eine
fachkundige Belebung und einen sehr informativen praxisnahen Austausch auch
mit neuester Geratetechnologie sorgt.

Ein Website Template fur die Online-AuRendarstellung der Betriebe wurde
vorgestellt und erfolgreich bei den angeschlossenen Betrieben eingesetzt.

Allgemeine Aktivitaten

Der Geschéftsfuhrende Vorstand traf sich in regelmaiigen Abstanden sowohl
digital als auch in Prasenz.

In diesem Jahr konnte Vera Pfeifer und Hartmut Glaser zwei Mitgliedern zum
50°sten Mitgliedsjubilaum vor Ort gratulieren: Peter Karnahl und Werner
Zerweck. Herzlichen Dank auch im Nachhinein fur diese lange Verbundenheit.

Der Seniorenkreis traf sich im Spatsommer 2022 in Heilbronn. Die tber 30
ruastigen WVAO-Senioren erkundeten die Stadt, ihre historischen Facetten und
freuten sich Uber das Beisammensein. Gedankt sei den Kollegenehepaaren
Enzel und Weber fur die tolle Organisation und Rudolf Lenk fur seinen



ausfuhrlichen Bericht, der in der OPTOMETRIE 2/2023 erscheinen wird. Das
nachste Mal wird sich der Seniorenkreis 2023 in Mainz treffen. Falls auch Sie an
einer Teilnahme interessiert sind, so melden Sie sich doch einfach bei der WVAO
Geschaftsstelle — wir freuen uns auch auf Sie.

e Ein Meinungsaustausch mit den Verbanden und der Industrie wurde durch einen
auch landerubergreifenden Austausch gepflegt. Bei den Versammlungen des
Europaischen Rates fuir Optometrie und Optik (ECOQ) wurde und wird die WVAO
durch Peter Gumpelmayer vertreten.

e Die WVAO engagiert sich in den Forderkreisen der augenoptischen
Ausbildungsstatten, im  Arbeitskreis Berufsbildung und Internationale
Berufsentwicklung des ZVA sowie beim neu geschaffenen COE-Campus
(Internet-Plattform flr Weiterbildungsangebote).

e Die Hans-Sauerborn-Stiftung unterstitzte die Fachschule Hermann Pistor in
Jena mit einer Buchspende zum Thema Funktionaloptometrie (erganzt durch
einen  WVAO-Workshop mit  Funktionaloptometrist ~ Rudiger Lenz).
Weiter wirden wir gerne die qualifizierte Ausbildung an den Fach- und
Fachhochschulen (und besonders Bachelor- und Masterarbeiten) unterstitzen
und fordern. Leider sind in den letzten Jahren nicht geniigend Spenden
eingegangen, sodass dieser zusatzliche Stiftungszweck nicht erfullt werden
kann. Der Stiftungswart mochte Sie daher animieren, lhr gutes Herz fur den
Berufsnachwuchs durch eine Spende zu zeigen (Spendenquittung ist
selbstverstandlich, Bankverbindung IBAN DE77 5508 0065 0265 9062 00 bei der
Commerzbank Mainz). Unserem ehrenamtlichem Stiftungswart Dieter Kalder
einen herzlichen Dank fir sein zusatzliches Engagement.

Publikationen und Serviceangebote

e Die WVAO-Fachzeitschrift OPTOMETRIE ist auch in diesem Jahr wieder
viermal erschienen. Die zahlreichen hervorragenden und fachlich neutralen
Fachbeitrage pragen das Bild der deutschen Augenoptik und Optometrie. An
dieser Stelle sei den kompetenten Autoren und Berichterstattern, dem
Redaktionsleiter Hartmut Glaser, aber auch den industriellen Inserenten fir ihre
Unterstltzung herzlich gedankt.

e Ein neues Fachbuch ,Praxishandbuch Netzhaut" von Tom Kollmer konnte
veroffentlicht werden und hat sich erfreulich gut verkauft.

e Der digitale WVAO-Newsletter erschien 12-mal in diesem Jahr und informierte
Uber das aktuelle Geschehen und die Aktivitaiten der WVAO. Wer noch nicht
angemeldet ist, bitte einfach auf www.wvao.org unter Newsletter anmelden (und
bitte auch E-Mail-Adress-Anderungen oder allgemeine Datenanderungen
mitteilen!). Auch hier soll unseren industriellen Anzeigenpartner Essilor und
Visionix fur ihre stete Unterstitzung ein Dank ausgesprochen werden.

WVAQO Geschéaftsstelle

In der Geschéftsstelle lauft alles seinen gewohnten guten Gang, dafir stehen
Geschaftsfuhrer RA Hartmut Glaser, Lars Steinebach (Stellv. Geschaftsfuhrer), Tanja
Rocker (Sekretariat, Wissensforum, Tagungen, Seminare), Jana Spiller (SEHZENTRUM,
Shop-Bestellungen), sowie Heike Balller (Mitgliederverwaltung/ Landesgruppen/
Seminare) und Petra Merkl (Buchhaltung).
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Ausblick

Optometrische Messverfahren, fachlich gezielte Weiterqualifizierungen und die
Profilierung von spezialisierten Augenoptikern/ Optometristen fanden in den
Pandemiezeiten eine ungebremste starke Beachtung, auch in der Bevdlkerung. Das
kontinuierliche Wirken der WVAO fur das gute und gesunde Sehen ist deshalb nicht
hoch genug zu bewerten.

Die WVAO wird sich weiterhin engagiert mit ihren Konzepten und Strategien fir mehr
Transparenz und Qualitat in der Augenoptik einsetzen, und dies auch sichtbar nach
aul3en tragen. Die Sehtestaktionen und Imageaktionen, die Pressekonferenzen mit
Medienberichterstattungen sowie die Internet- und Social-Media-Aktivitdten fanden eine
breite Beachtung und werden kontinuierlich weitergefuhrt.

Die WVAO wird nicht ,rasten und ruhen” und herausragende Weiterbildung und Hilfe-
stellungen weiterhin gezielt anbieten — herstellerunabhangig, fortschrittlich, persénlich
Wenn notwendig natirlich auch digital.

Im neuen Geschéftsjahr kbnnen sich die Mitglieder bereits jetzt auf das dritte digitale
Online-Wissensforum (23.-27. April 2023), neue Seminarangebote und die Erweiterung
der WVAO-Fachpublikationen freuen.

Der Vorstand der WVAO bedankt sich herzlich bei allen aktiven Ehrenamtstragern, den
Partnern aus Industrie und Verbanden, den Aus- und Fortbildungsstatten, den
Referent*Innen und unseren engagierten WVAO-Mitgliedern fur die unentbehrliche
Unterstitzung auf dem Weg zu einer positiven Weiterentwicklung und -qualifizierung
unseres Berufstandes.

Mainz, im April 2023

gez. Vera Pfeifer gez. RA Hartmut Glaser
Vorsitzende Geschaftsfuhrer



